
E-Lastenräder 
für alle

Erste Schritte zur kostenlosen Probefahrt



E-Lastenrad ausleihen
• sigo App öffnen
• QR-Code vorne am E-Lastenrad scannen
• oder E-Lastenrad aus Liste in App auswählen
• Miete mit „swipe“ nach rechts starten
• Station öffnet das Schloss für 10 Sekunden
• E-Lastenrad entnehmen und losfahren
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1 sigo App installieren
• QR-Code scannen
• oder nach „sigo“ im App-Store suchen
• Code während der Registrierung angeben 

und 25 Euro Guthaben sichern

Nächste Station wird auf der Karte in der App angezeigt.



Parken / E-Lastenrad sichern
• Rahmenschloss einrasten, Signalton bestätigt

• App wechselt in Parkmodus

• vor der Weiterfahrt in App „Schloss öffnen“

• Rahmenschloss öffnet sich automatisch 

Im Parkmodus läuft die Ausleihe weiter.
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Ausleihe beenden
• persönliche Dinge aus Transportbox entnehmen
• E-Lastenrad rückwärts in die Station schieben
• Station schließt automatisch, Signalton bestätigt
• Ausleihe ist beendet

Rückgabe nur am gleichen Standort möglich.
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Immer in Kontakt

sigo GmbH
Hilpertstraße 31
64295 Darmstadt

support@sigo.green
06151 / 275 3175

www.sigo.green


